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Kata Alu-aluan Pengarah

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan Salam 1Malaysia

lzinkan saya terlebih dahulu mengajak kita semua dengan seikhlas hati
memanjatkan kesyukuran ke hadrat Allah SWT. yang secara terus-terusan
menghamparkan kasih dan sayang-Nya kepada kita semua warga pendidik di

seluruh pelosok negara yang kita cintai ini.

Berkat kasih sayang-Nya, kita telah berjaya memperoleh kekuatan jiwa dan kudrat
fizikal yang teguh dan jitu lantas berhasil membentuk modal insan masa akan
datang negara yang kukuh dan teguh jati dirinya. Malah kita juga telah mampu
membimbing rakan pendidik yang kurang berkeupayaan untuk sama-sama
bergerak seiring ke arah masa depan pendidikan negara yang jauh lebih
gemilang.

Selawat dan salam juga diberikan kepada junjungan besar Nabi Muhammad
s.a.w., keluarga dan para sahabat kerana berkat panduan hadis dan sunnah telah
banyak membantu warga pendidik di negara ini bergerak lancar melaksanakan
tanggungjawab mendidik dan membimbing anak bangsa mencapai kejayaan

dalam kehidupannya di alam Malaysia yang aman dan makmur ini.

Alhamdulillah, setelah berusaha dengan begitu gigih tanpa rasa jemu, akhirnya
penghasilan Buku Panduan Pengurusan School Improvement Partner (SlPartner)
ini berjaya diterbitkan. Buku ini mendokumenkan usaha dan pendekatan yang
digunakan oleh Institut Aminuddin Baki (IAB) dalam melaksanakan program
School Improvement Partner (SIPartner) bersama para pemimpin sekolah-sekolah
yang berada di band enam (6) dan tujuh (7), bermula dari bulan Mac 2010.
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Setinggi-tinggi tahniah dan syabas saya ucapkan kepada warga kerja penerbitan
buku ini kerana bukan sahaja berjaya menghasilkan buku yang amat bermakna
kepada organisasi pendidikan negara tetapi juga atas segala usaha kalian
merancang, menggerakkan dan melaksanakan Program SIPartner ini di sekolah-
sekolah yang berada di band enam (6) dan tujuh (7) di seluruh Malaysia. Kajian
juga dijalankan bagi mengena pasti sejauh mana peningkatan prestasi sekolah—
sekolah yang terlibat dalam program ini. Sesungguhnya kejayaan menerbitkan siri
pertama daripada tiga naskah tulisan tentang Program S/Partner ini, merupakan
antara contoh iltizam warga IAB yang mendukung dan menobatkan visi serta misi

IAB sebagai pusat kepimpinan pendidikan yang cemerlang dan gemilang.

Buku ini diharap akan dapat dijadikan panduan kepada usaha merealisasikan 11
anjakan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025 yang antaranya
adalah untuk menyediakan kesamarataan akses kepada pendidikan berkualiti
bertaraf antarabangsa di semua sekolah di Malaysia; memastikan pemimpin
berprestasi tinggi ditempatkan di setiap sekolah terutamanya di sekolah-sekolah
berprestasi rendah dan sederhana dan mengupayakan Jabatan Pelajaran Negeri
(JPN), Pejabat Pelajaran Daerah (PPD) serta sekolah dalam kerja-kerja utama

pengurusan serta kepimpinan pendidikan negara.

Semoga buku ini juga dapat dijadi bahan sumber rujukan dan panduan utama
kepada usaha-usaha peningkatan prestasi kepimpinan sekolah serta organisasi

pendidikan Malaysia pada masa akan datang.

DATO’ HAJI KHAIRIL BIN HAJI AWANG
Pengarah
Institut Aminuddin Baki



PRAKATA

Alhamdulillah, syukur ke hadrat Allah SWT kerana usaha menghasilkan Buku
Panduan Pengurusan School Improvement Partner (SI/Partner) menjadi
kenyataan. Buku ini mendokumenkan usaha dan pendekatan yang digunakan
oleh Institut Aminuddin Baki (IAB) dalam melaksanakan program School
Improvement Partner atau SlPartner.

Bermula Mac 2010, Jawatankuasa Pelaksana S/Partner |1AB telah merancang dan
merangka pelan pelaksanaan serta melatih pemimpin pendidikan yang terdiri
daripada Pengetua Cemerlang, pegawai-pegawai JPN dan PPD serta pensyarah
IAB. Seterusnya, mulai Julai 2010 seramai 303 S/Partner telah bergerak seluruh
negara untuk melaksanakan Leadership Coaching & Mentoring (LCM) di 209
buah sekolah rendah dan 428 buah sekolah menengah.

Sepanjang tahun 2010 hingga 2012 S/Partner menghulurkan tangan membimbing
pemimpin sekolah band enam dan tujuh. Mereka melangkah sederap bersama-
sama School Improvement Specialist Coaches (SISC) yang diterajui oleh
Bahagian Pendidikan Guru dalam membimbing guru-guru di sekolah yang
tergolong dalam kumpulan yang sama. Usaha bersepadu ini dilaksanakan dengan

kerjasama Pejabat Pelajaran Daerah dan Jabatan Pelajaran Negeri.

Buku ini merupakan siri pertama daripada tiga naskah tulisan tentang Program
SlPartner. Siri Pertama, iaitu Buku Panduan Pengurusan School Improvement
Partner (SlPartner) diharap akan menjadi rujukan dan dokumen pelaksanaan
Program SlPartner bermula 2010 hingga 2012. Siri Kedua, iaitu Catatan

Pengalaman Coaching dan Menforing Kepimpinan SiPartner |AB yang
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menceritakan bagaimana S/Partner mengaplikasikan latihan LCM yang diterima
serta berkongsi pengetahuan dan pengalaman baharu yang diperoleh dalam
mengaplikasikan Model LCM ketika melaksanakan LCM sepanjang tempoh ini.
Manakala Siri Ketiga pula bertajuk Pencapaian dan Impak Program School
Improvement Partner 2010 — 2012. Siri terakhir ini akan memaparkan pencapaian
dan dapatan serta impak berdasarkan kajian yang sedang dijalankan ketika

naskah ini diterbitkan.

Buku Panduan Pengurusan School Improvement Partner (SiPartner) ini  akan
menjadi dokumen rujukan dalam usaha memantapkan penambahbaikan sekolah
selaras dengan hasrat yang digariskan dalam Pelan Pembangunan Pendidikan
2013 — 2025. Buku ini tidak akan terhasil tanpa usaha padu urus setia S/Partner
IAB serta kerjasama semua SiPartner dan pemimpin sekolah yang terlibat dalam

program ini.

Tiada gading yang tak retak. Selagi namanya buatan manusia tentu ada
kelemahan. Oleh itu, kami mengalu-alukan sebarang komen dan cadangan.

ROSNARIZAH ABDUL HALIM
Editor
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Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

SCHOOL IMPROVEMENT PARTNER
PROGRAM PEMBANGUNAN PRESTASI SEKOLAH
KEMENTERIAN PELAJARAN MALAYSIA

PENGENALAN

YAB Tan Sri Muhyiddin bin Haji Yassin, Timbalan Perdana Menteri
merangkap Menteri Pelajaran pada 2 Mac 2010 semasa mesyuarat Delivery Task
Force NKRA telah bersetuju supaya program Pembangunan Prestasi Sekolah
dilaksanakan mulai bulan Mac 2010. Program Pembangunan Prestasi Sekolah
atau School Improvement Programme (SIP) adalah usaha komprehensif dan
bercita-cita besar bagi mencabar, memotivasi dan membantu semua 9,996
sekolah yang melibatkan 7,714 sekolah rendah dan 2,282 sekolah menengah
ketika itu, untuk meningkatkan pencapaian murid — terutama sekolah yang

berprestasi rendah.

a.  SIP ialah pemacu kritikal NKRA dan menyokong inisiatif Sekolah Berprestasi
Tinggi (SBT). SBT menaikkan tahap kecemerlangan sekolah, manakala SIP
merapatkan jurang antara sekolah yang berprestasi rendah.

b.  SIP ialah kesinambungan daripada Tawaran Baru kepada Pengetua/Guru
Besar untuk membantu dan memotivasi semua sekolah bagi meningkatkan
pencapaian semua murid terutama mereka yang berprestasi rendah.

c. Bagi memenuhi hasrat “Rakyat Didahulukan, Pencapaian Diutamakan” —
satu perubahan secara konservatif dan peningkatan secara biasa tidak lagi

menarik perhatian.
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Elemen Utama SIP

Terdapat tiga elemen utama SIP, iaitu

a. Penarafan sekolah berdasarkan Skor Komposit terdiri daripada Gred Purata
Sekolah (GPS) dan Standard Kualiti Pendidikan Malaysia (SKPM) yang
menarafkan sekolah kepada tujuh (7) band pencapaian.

b.  Perancangan dan foolkit.: mengumpul maklumat keperluan khusus sekolah
bagi merancang pelan tindakan yang sesuai.

¢.  Khidmat sokongan SIP. menyalurkan sokongan daripada Kementerian terus

kepada sekolah terutama sekolah berprestasi rendah.

Kementerian Pelajaran Malaysia perlu menjana dan meningkatkan
pemahaman terperinci mengenai keperluan, kebertanggungjawaban, pemantauan
dan sokongan berterusan untuk sekolah. Sebagai satu usaha bagi
membangunkan organisasi sekolah-sekolah yang berada dalam band enam (6)
dan tujuh (7), intervensi pendekatan Coaching dan Mentoring Kepimpinan (atau
Leadership Coaching and Mentoring (LCM) telah digunakan melalui program

yang dinamakan sebagai School Improvement Partners atau SIPartner.

Pembangunan Organisasi Pendidikan

Setiap organisasi pendidikan adalah berbeza daripada aspek kepimpinan,
iklim dan persekitarannya. Pendekatan latihan dan pembangunan sedia ada
sering dilaksanakan secara berpusat. Pendekatan latihan sebegini memisahkan
pemimpin sekolah (coachee) daripada konteksnya lalu menghasilkan jurang dan
masalah yang menghalang peningkatan prestasi organisasi pendidikan tersebut.
Pendekatan pembangunan organisasi (organization development) yang
menjurus kepada pemahaman konteks organisasi diperlukan bagi merapatkan

jurang tersebut.
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Pendekatan pembangunan organisasi dalam konteks organisasi merupakan
suatu strategi yang mengandaikan organisasi sebagai unit perubahan. Untuk
memastikan keberkesanan pembangunan organisasi, perancangan dan

pelaksanaannya perlu dibangunkan dari dalam organisasi tersebut sendiri.

Dalam konteks IAB, pembangunan organisasi (PO) adalah pembangunan
kepimpinan pendidikan yang bertujuan meningkatkan prestasi organisasi melalui
proses perubahan organisasi yang sistematik dan dilaksanakan dalam
persekitaran kerja. Pembangunan organisasi khususnya memberikan fokus utama
kepada peningkatan tahap prestasi organisasi dan hubungkaitnya dengan
individu. Contoh program PO yang dilaksanakan di Institut Aminuddin Baki (IAB)
ialah Program Pembimbing Penambahbaikan Sekolah atau School Improvement
Partner (SlPartner). Selain program S/Partner, 1AB juga mengadakan Program
Organisational Development atau PrOD khusus bagi sekolah-sekolah dalam band
tiga dan empat serta School Performance Development Program atau SpeeD-uP
khusus bagi memperkasakan sekolah-sekolah dalam band lima.

Berasaskan keperluan semasa peningkatan prestasi sekolah, pihak
Jawatankuasa Bidang Keberhasilan Utama Negara (NKRA) Kementerian
Pelajaran Malaysia (KPM) menerusi IAB, telah merangka dan melaksanakan satu
program PO iaitu program SiPartner khusus untuk sekolah-sekolah yang berada
dalam band enam (6) dan tujuh (7).

IAB sebagai pembimbing PO berperanan memantau peningkatan prestasi
sekolah secara menyeluruh menggunakan pendekatan LCM sama ada melalui
aktiviti lawatan bimbingan tindak susul dan tindak ikut yang dilaksanakan secara
tetap dan berkala ke organisasi yang terlibat ataupun secara maya menggunakan
Portal e-Pembelajaran dari semasa ke semasa. Pendekatan-pendekatan ini akan
menghasilkan penilaian impak berasaskan hasil pencapaian pembelajaran murid
yang lebih tepat mengikut kedudukan dan kemampuan organisasi terlibat secara

yang merupakan tahap tertinggi pengukuran impak latihan dan pendidikan langsung.
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MATLAMAT

School Improvement Partners (SIPartners) membantu meningkatkan prestasi
sekolah.

OBJEKTIF

a. Mengurangkan peratus sekolah rendah dalam band enam (6) & tujuh (7)
kepada 1.0 peratus pada tahun 2012.

b.  Mengurangkan peratus sekolah menengah dalam band enam (6) & tujuh (7)
kepada 5.0 peratus pada tahun 2012.

PERATUS

Gambar Rajah 1. Graf Unjuran Peratus Sekolah Rendah (SR) Keluar Band 6 & 7,
2010- 2012
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Gambar Rajah 2: Graf Unjuran Peratus Sekolah Menengah (SM) Keluar Band 6 &7,
2010 - 2012

INISIATIF/STRATEGI

a. Menggunakan pendekatan Coaching and Mentoring Leadership (LCM) bagi
membantu pemimpin sekolah membangunkan profesionalisme dan

seterusnya membangunkan organisasi.

b. Mengadakan pertemuan di sekolah sebagai usaha membangunkan

profesionalisme pemimpin sekolah berasaskan tempat kerja.
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KERANGKA PELAKSANAAN

Persediaan Bengkel Lawatan
SiPartner SiPartner & Bimbingan
Pemimpin
Sekolah

Refleksi

Gambar Rajah 3: Kerangka Pelaksanaan Program SlPartner

Gambar rajah 3 menunjukkan kerangka pelaksanaan program S/Partner
yang bermula dengan persediaan kepada semua S/Partner bagi melatih dan
mengupayakan mereka untuk menjadi seorang coach yang berkesan dan
meningkatkan kefahaman mereka terhadap kepimpinan dan pengurusan sekolah.
Seterusnya satu sesi bersama antara S/Partner dan pemimpin sekolah dalam
band enam (6) dan tujuh (7) diadakan secara berpusat yang bertujuan untuk
memberi kefahaman berhubung dengan cara operasi program S/Partner serta
menjadi tempat mula membina kepercayaan antara S/Partner dan pemimpin

sekolah.

SlPartner akan mengumpul seberapa banyak maklumat yang diperlukan
bagi melaksanakan sesi coaching semasa lawatan bimbingan selepas ini.
Seterusnya beberapa siri lawatan bimbingan dilaksanakan di sekolah dan sesi
coaching sepenuhnya berlaku. Refleksi pada hujung tahun bagi melihat kembali
program SlPartner yang telah dilaksanakan dan merancang penambahbaikan

seterusnya.
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KEMAHIRAN SI/Partner

Setiap SlPartner yang dilantik perlu memahami peranan dan tugas mereka
sebagai pembimbing kepada pemimpin sekolah yang dikelompokkan dalam
kumpulan sekolah berprestasi rendah. Keupayaan, kekuatan mental, fizikal, dan
emosi SlPartner amat kritikal bagi menjamin kelestarian program ini. Antara
kemahiran yang perlu dimiliki dan diperoleh secara berterusan oleh S/Partner

ialah:

a. Melaksanakan Coaching dan Mentoring Kepimpinan (LCM) kepada
pemimpin sekolah

b.  Mengumpul dan menganalisis data — analisis punca sebab (root cause

analysis)

Membuat keputusan berdasarkan data

Memilih keutamaan dalam merancang tindakan

Memberi maklum balas, dan

™ o a0

Membuat pelaporan
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CONONCONONCNY,

A — Ke manakah mahu dicapai? 1 — Standard

B — Di manakah sekarang? 2 — Analisis

C — Apa yang menahan? 3 — Analisis Punca Sebab
D — Bagaimanakah mahu dicapai? 4 — Pilih Strategi

E — Pelaksanaan 5 — Pelan Tindakan

F — Pemantauan & Penilaian 6 — Follow-up Berterusan

Gambar Rajah 4: Kerangka Proses Perancangan Komprehensif

Gambar rajah 4 menunjukkan bagaimana seorang coach perlu memiliki
kemahiran mengumpul dan menganalisis data — analisis punca sebab (root cause
analysis), membuat keputusan berdasarkan data serta memilih keutamaan dalam
merancang tindakan. Semuanya amat diperlukan semasa melaksanakan sesi

coaching.
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PELAKSANAAN PROGRAM SIPARTNER 2010 — 2012

Persediaan SIPartner

a.  Kursus Coaching dan Mentoring Kepimpinan atau Leadership
Coaching and Mentoring (LCM) di IAB
b.  Simulasi Partnership Coaching berdasarkan maklumat Schoo!
Improvement Toolkit (SIT)
i.Jenis sekolah
ii. Lokasi sekolah
iii. Bilangan guru
iv.Bilangan Murid
v.Peratus Kehadiran Murid
vi. Prestasi Sekolah
c.  Mengelompokkan S/Partner berdasarkan lokasi sekolah mengikut

sistem
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School
Improvement

Programme S/fannon

A

SiPartner

Gambar Rajah 5: Perkaitan Antara SlPartner dengan Pemimpin Sekclah

10




Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

Kursus S/Partner dengan Pemimpin Sekolah — Lawatan
Bimbingan

a. Kursus/Sesi perjumpaan mengikut zon (secara berpusat).
Tujuan sesi ini adalah:

i.Membina kepercayaan.

ii. Penetapan matlamat dan Petunjuk Prestasi Utama atau Key
Performance Indicator (KPI) sekolah berdasarkan data (Data SIT
dan melalui pendekatan GROW dalam perbualan semasa sesi
coaching dan mentoring)

iii. Merancang tindakan sekolah dalam meningkatkan prestasi sekolah
(Pelan Tindakan Jangkamasa Pendek dan Panjang)

iv.Menyediakan laporan pelan tindakan sekolah

b. Sesi perjumpaan dan pemantauan S/Partner ke sekolah
i.Bimbingan

ii. Pemantauan tindakan pemimpin sekolah

Refleksi dan Pelaporan

a. Tujuan refleksi
i.Mengongsi pengalaman dalam kalangan S/Partner
ii. Meningkatkan ketrampilan S/Partner secara berterusan
iii. Melaporkan status pelaksanaan dan penambahbaikan
b.  Membincangkan dan merancang strategi penambahbaikan daripada
aspek pendekatan penyelesaian masalah jangka pendek dan jangka
panjang mengikut lokasi sekolah.
c. Menyediakan dan menghantar pelaporan mengikut tarikh yang

ditetapkan.
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CARTA ALIR PELAKSANAAN PROGRAM SIPARTNER

Kursus LCM untuk
SlPartner

V/

Bengkel LCM -
SiPartner dengan
Pemimpin Sekolah

V/

Penambahbaikan

Lawatan
bimbingan ke
sekolah

Tidak

Matlamat tercapai?

Ya

Laporan
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KERANGKA COACHING DAN MENTORING KEPIMPINAN
SEMASA LAWATAN BIMBINGAN KE SEKOLAH

Pelaksanaan  Program  Sl/Partner adalah berdasarkan Pembangunan
Profesionalisme Berdasarkan Tempat Kerja. Perbualan coaching antara coach
dan cochee (pemimpin sekolah) adalah untuk mengupayakan coachee dari dalam
diri coachee sendiri. Secara tidak langsung akan membawa kepada
pembangunan organisasi hasil komitmen coachee berkenaan. Gambar rajah 6

menggambarkan perkaitan berkenaan.

[ Pembangunan Individu

= |

Coach - Coachee

hl_a
1

[ Pembangunan Organisasi

R N |

Gambar Rajah 6: Hubungan Perbualan Coaching Dengan Pembangunan Individu
dan Pembangunan Organisasi

Pelaksanaan Program S/Partner adalah berdasarkan kerangka Leadership
Coaching and Mentoring (LCM) yang telah dibangunkan oleh Institut Aminuddin
Baki pada tahun 2006 seperti pada Lampiran A. Selepas dua tahun pelaksanaan
program ini usaha penambahbaikan dan pemantapan pelaksanaan program telah
menghasilkan model baharu Leadership Coaching and Mentoring Institut
Aminuddin Baki (Gambar rajah 7).

13



Program SIPartner: Pelaksanaan Program Pembangunan Prestasi Sekolah 2010-2012

MODEL LEADERSHIP COACHING AND MENTORING

TEMU BUAL KONTEKS
(Context Interviewing — ClI)

Menjelaskan peranan
Mendengar dengan Aktif
Penyoalan Reflektif
Pemerhatian Amalan
Maklum balas Efektif

' PRESTASI| PEMBELAJARAN

! (Learning Performance — LP)

Matlamat Prestasi (GROW)
- Mengurus Perubahan
\ Pengawasan

REFLEKSI

(Reflection — R)

Melihat Kembali Matlamat
Apakah berikutnya?

Gambar Rajah 7: Model Leadership Coaching & Mentoring (1AB, 2012)

Mulai 2012, Proses pelaksanaan Program S/Pariner adalah berdasarkan
kerangka Coaching dan Mentoring Kepimpinan (LCM) seperti Gambar rajah 8.
Kerangka ini bermula dengan membina kepercayaan. Kepercayaan coachee
terhadap seorang coach amat diperlukan bagi meneruskan hubungan perbualan
dan seterusnya menjadi rakan pembimbing. Pada peringkat permulaan ini, amat
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Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

kritikal seorang coach mempunyai kemahiran untuk membina kepercayaan kerana

besar kemungkinan akan mengambil masa.

Latihan

rJika Perlu
i

Membina Temu Bual Pemerhatian Temu Bual
Kepercayaan Konteks Konteks
1 2

e e e e e e e e e

Jika Perlu

Pelaksanaan

Penilaian Maklum Balas Pemerhatian

KEMAHIRAN
Membina kepercayaan
Pendengaran aktif
Penyoalan reflektif
Pemerhatian

Penilaian
Maklum balas efektif

Penetapan matlamat
Analisis data dan analisis punca sebab
Membina pelan tindakan

Gambar Rajah 8: Kerangka Coaching dan Mentoring Kepimpinan (LCM)
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Program SIPartner: Pelaksanaan Program Pembangunan Prestasi Sekolah 2010-2012

Serentak membina kepercayaan, temu bual konteks boleh berlaku. Semasa
temu bual konteks beberapa kemahiran diperlukan oleh seorang coach.
Antaranya, kemahiran mendengar secara aktif dan menyoal secara reflektif.
Begitu juga dengan kemahiran membaca dan menganalisis data serta mencari
punca sebab. Peringkat ini juga, coach bersama coachee akan mengimbas segala
keupayaan coachee dan juga sekolah yang akan menjadi fokus dan matlamat
dalam sesi coaching kemudian. Merujuk Gambar rajah 9, perbualan antara coach
dan coachee akan menggunakan model GROW yang melibatkan empat peringkat
iaitu matlamat (goal), realiti (reality), pilihan (option) dan menggulung (wrap-up).
Semasa temu bual konteks, coach akan membuat pemerhatian bagi tujuan sah

betul atau menentukan kesahihan maklumat, rekod, atau data yang diterima.

Matlamat Realiti Pilihan

Menggulung

jurang

S

Menjelaskan Mencari punca Menentukan ) fMembina \
tujuan dan sebab strategi pelan tindakan
harapan

Menghapus
Mengukuhkan rintangan dan
rasa pemilikan halangan
Menganalisis Menggulung

T

| PR

Gambar Rajah 9: Model GROW yang diadaptasi daripada Whitmore, S.J. (2009)

Seterusnya adalah peringkat temu bual konteks yang akan lebih berfokus.
Perbualan masih menggunakan model GROW tetapi akan berkisar dalam
matlamat yang telah dipersetujui. Sehinggalah coachee sendiri yang menentukan
strategi atau inisiatif dan pelan tindakan yang akan dilaksanakan nanti. Dalam sesi

coaching, coachee sendiri yang akan menentukan apa dan bagaimana ia perlu
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Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

lakukan. Pelaksanaan adalah peringkat apabila coachee melaksanakan pelan
tindakan dalam tempoh masa tertentu.

Seperti yang telah dipersetujui, pemerhatian berikutnya akan dilakukan oleh
coach bagi melihat sejauh manakah pelan tindakan telah dilaksanakan. Di sini,
kemahiran memberi makilum balas akan digunakan. Coach akan memberi maklum
balas deskriptif berkaitan pelan tindakan yang telah dilaksanakan, bukannya
menilai. Setelah coach memberi maklum balas deskriptif, coachee diberi peluang
untuk memberi maklum balas penilaian tentang perkara yang telah diperhatikan
oleh coach. Akhirnya, peringkat ketika penilaian bersama-sama dibuat, sama ada
matlamat yang baharu perlu dicari atau diubah suai. Kejayaan sesi coaching,

bergantung kepada disiplin diri yang ada dalam coach atau coachee.

PELAKSANAAN DAN PENCAPAIAN

Setiap tahun, beberapa aktiviti telah berjalan bagi menjayakan program S/Partner
dan memastikan kelangsungannya. Jadual di bawah menunjukkan aktiviti yang
berjalan pada setiap tahun. Setiap tahun, SIPartner akan melawat sekolah

sebanyak tiga kali setahun bagi melaksanakan LCM.

Aktiviti Bulan Pelaksanaan
Bengkel Kerja Pemantapan S/Partner Januari
Lawatan ke Sekolah Kali Pertama Februari - Mac
Lawatan ke Sekolah Kali Kedua Mei - Jun
Lawatan ke Sekolah Kali Ketiga Ogos - September
Mesyuarat Refleksi Oktober
Persidangan Pembangunan Organisasi Institusi | Disember (2012)
Pendidikan (S/Partner dan SISC)

Penetapan sekolah masuk atau keluar band enam (6) dan tujuh (7)
ditentukan selepas keputusan Ujian Penilaian Sekolah Rendah (UPSR) bagi
sekolah rendah (SR) dan Penilaian Menengah Rendah atau Sijil Pelajaran
Malaysia atau Sijil Tinggi Persekolahan bagi sekolah menengah (SM).
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Program SIPartner: Pelaksanaan Program Pembangunan Prestasi Sekolah 2010-2012

"DALAM BAND 6 & 7
®KELUAR BAND 6 & 7

Gambar Rajah 10: Graf Jumlah Sekolah Rendah (SR) Dalam Band 6 & 7 dan
Keluar Band Tahun 2010 — 2012.

Setelah dua tahun pelaksanaan program SiPartner, Gambar rajah 10
menunjukkan SR yang masih berada dalam band 6 & 7 dan keluar band tahun
2010 — 2012. Graf menunjukkan hampir 50 peratus SR telah keluar band 6 dan 7
pada tahun 2010 dan 2011.
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"SR DALAM BAND 6 & 7

®"TOV /| SASARAN (SR
KELUAR BAND 6 & 7)

®PENCAPAIAN (SR
KELUAR BAND 6 & 7)

Gambar Rajah 11: Graf Peratus Sekolah Rendah (SR) Dalam Band 6 & 7 dan
Keluar Band Tahun 2010 — 2012.

Gambar rajah 11 pula menunjukkan peratus SR dalam band 6 dan 7,
sasaran dan keluar band berdasarkan jumlah SR seluruh negara (7723 buah).
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Program S1Partner: Pelaksanaan Program Pembangunan Prestasi Sekolah 2010-2012

R

* DALAM BAND 6 & 7
®KELUAR BAND 6 & 7

Gambar Rajah 12: Graf Jumlah Sekolah Menengah (SM) Dalam Band 6 & 7
dan Keluar Band Tahun 2010 - 2012.

Gambar rajah 12 menunjukkan SM yang masih berada dalam band 6 dan 7
dan keluar band tahun 2010 — 2012. Graf menunjukkan hampir 50 peratus SM
telah keluar band 6 dan 7 pada tahun 2010 dan 2011.
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*SM DALAM BAND 6 & 7

*TOV / SASARAN (SM
KELUAR BAND 6 & 7)

®PENCAPAIAN (SM
KELUAR BAND 6 & 7)

Gambar Rajah 13: Graf Peratus Sekolah Menengah (SM) Dalam Band 6 & 7
dan Keluar Band Tahun 2010 — 2012.

Gambar rajah 13 pula menunjukkan peratus SM dalam band 6 dan 7, sasaran dan
keluar band berdasarkan jumlah SM seluruh negara sehingga tahun 2011 (2296
buah).

SIPartner memainkan peranan yang amat penting dalam program SIP.
Sepanjang program SIP berlangsung empat (4) kumpulan pegawai terlibat yang
terdiri daripada pegawai Institut Aminuddin Baki (IAB) sendiri, Pengetua
Cemerlang (PC), pegawai Jabatan Pelajaran Negeri (JPN) dan juga pegawai
Kementerian Pelajaran Negeri (KPM). SiPartner ini yang akan menerima latihan
kemahiran Coaching dan Mentoring Kepimpinan sebelum mereka bergerak ke

sekolah-sekolah.
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Program SIPartner: Pelaksanaan Program Pembangunan Prestasi Sekolah 2010-2012

® 2010
¥ 2011

2012

Pensyarah IAB Pengetua
Cemerlang

Gambar Rajah 14: Taburan SlPartner yang Terlibat Dalam Program SiPartner

Gambar rajah 14 menunjukkan jumlah S/Partner yang terlibat sepanjang
program dilaksananakan. Pada peringkat awal pelaksanaan program, 308
SlPartner di 637 buah SR dan SM telah melaksanakan tugas mereka. Pada tahun
2012, 215 SlPartner masih terlibat di 285 buah SR dan SM.
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Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

PELAPORAN

Bagi memudahkan pemantauan perlaksanaan program ini dilaksanakan, 1AB telah
membangunkan dua (2) sistem dalam talian bertujuan untuk mengumpul data.
Sistem ini ialah Sistem Pemantauan SIP yang boleh dicapai di URL
http://aplikasi.iab.edu.my/sip dan Instrument Amalan Kepimpinan (InstrAK) di URL

http://aplikasi.iab.edu.my/skksm.

Sebelum lawatan dilakukan oleh S/Partner, pemimpin sekolah dikehendaki untuk
mengisi Instrument Amalan Kepimpinan (InstrAK) secara dalam talian. Rumusan
daripada insrumen ini dapat memberi gambaran kepada S/Partner berhubung profil
amalan kepimpinan pemimpin sekolah yang mereka lawati bagi membolehkan

mereka menjuruskan perbincangan kepada bidang amalan kepimpinan yang boleh

dipertingkatkan.

Pemantauan SIPartner
LY -

Sekolah : - . = | Papar Profil instrAK
Tarikh Lawatan: 09/07/2012 =

I Fakior Penyumbang “ Intervensi & Indikator “ Tindakan Kepimpinan ] Selenggara Sekolah

FAKTOR PENYUMBANG

|

Kekurangan/Tiada guru opsyen.
Tidak merujuk kepada data dalam merancang sesuatu program.
Tiada program berbentuk capacity building / professional development.

Hak Cigta Terpalihura € Jan. 3013 - Institet Aminadd Baki
Dibangus dan diskinggana okh. DSH, Jabatan Penguiuan Satem Maklumat, Pout Peaguruiin Teknolog:
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SIPartner: Program Pembanguna

Instrumen Amalan Kepimpinan

(InstrAK)
Laman Utama Profil Rumusan

» 630202107727

K

" 09/02/2012 » | Tankh Baru Skala: Tidak Mengamalkan <1 2 3 4 5> Sentiasa Mengamalkan

S h anda mengamalkan -amalan kepimpinan berikut: Skala

M Menterjemah dan mengaplikasikan dasar, perundangan dan trend tempatan, kebangsaan dan global dalam pengurusan 1 2 3 @4 5
organisasi
Memastikan pengurusan organisasi berteraskan prinsip pengurusan organisasi berkesan. 1 2 3 4 @5
Menjana visi dan misi organisasi 1 2 3 94 5
Merancang dan melaksanakan strategi dengan berkesan 1 2 3 @4 5
Menggunakan makiumat, dapatan kajian, pendekatan dan teknologi terkini dalam pengurusan organisasi 1 2 3 4 @5
Menghayati dan memupuk budaya menuntut ilmu sepanjang hayat melalui program.program terancang. 1 2 3 4 @5
Membawa dan melaksanakan perubahan dengan mengambil kira teori perubahan, amalan semasa dan tuntutan akan datang. 1 2 3 4 @5
Menjalankan penilaian dan penambahbaikan pengurusan organisasi menggunakan instrumen terkini seperti Standard Kualiti 1 2 3 04 5
Pendidikan Malayiia,
Membina dasar kurikulum sekolah berlandaskan Dasar Pendidikan Negara, Kurikulum Kebangsaan, undang-undang dan 1 2 @3 4 5
peraturan-peraturan yang berkaitan serta perkembangan terkini.
Memastikan pengajaran dan pembelajaran dilaksanakan berdasarkan prinsip dan peraturan 1 2 3 @4 5
Melaksanakan strategi untuk meningkatkan prestasi kurikulum 1 2 3 4 95

Sebaik selesai melakukan lawatan, setiap S/Partner perlu memasukkan ke
dalam sistem maklumat hasil sesi perbincangan yang telah mereka lakukan. Data
ini kemudiannya akan dianalisis bagi membolehkan rumusan dibuat berhubung
masalah yang dhadapi oleh sekolah-sekolah SIP. Gabungan hasil analisis daripada
kedua-dua sistem ini juga berupaya mengenal pasti ruang penambahbaikan dalam
amalan kepimpinan pemimpin sekolah yang boleh digunakan oleh S/Partner untuk

meningkatkan lagi ketrampilan mereka meneraju sekolah ke arah yang lebih baik.
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LAMPIRAN A

MODEL COACHING AND MENTORING LEADERSHIP (LCM) (IAB, 2006)

Temu bual
Konteks
Mendengar aktif
Reflektif
Penyoalan

Penetapan Matlamat
Reflektif,
Penyoalan,
Model GROW

Penilaian kendiri,
Pelan tindakan
Penetapan fokus

=

Pemerhatian Amalan

Cth. Membayangi
pekerjaan

¥

7y
i
|
|
|

Maklum balas Deskriptif
Memerihalkan amalan
kepimpinan, Cerminan
(Coachee mendengar)

l

Perbincangan/ldea/
Perbualan Reflektif

Penetapan matlamat
Apakah berikutnya?

Maklum balas Penilaian
(Coach mendengar)

|

Maklum balas Penilaian
(Coachee mendengar)

Kerangka Coaching dan Mentoring Leadership (LCM)
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LAMPIRAN D

Rancangan Coaching: Matlamat dan Tindakan

Nama Coachee:

Tarikh:

Kenal pasti tiga matlamat: Lengkapkan setiap borang bagi setiap matlamat.
Matlamat seharusnya SMART — Spesifik (Specific), Boleh Diukur (Measureable),
Boleh Dicapai (Achievable), Munasabah (Realistic) dan Ditetapkan Masa (Timed).

Kompetensi
Kepimpinan:

Matlamat
Organisasi:

Ukuran Kejayaan:

Halangan yang Berpotensi

Penyelesaian yang Mungkin

Tarikh Baru Tarikh
Langkah Tindakan Permulaan Tarikh Akhir (Jika Perlu Gisamiviraaksn
Perubahan) P

Nota:
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Kategori
1-6

Indikator Pencapaian

Cadangan Penyelesaian

Faktor Penyumbang

PEMERHATIAN:

C.
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Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

Contoh Borang yang Digunakan Pada Peringkat Awal LAMPIRAN F
Program 2010, 2011

SCHOOL IMPROVEMENT PARTNER
PROGRAM PEMBANGUNAN PRESTASI SEKOLAH
KEMENTERIAN PELAJARAN MALAYSIA

Nama Sekolah: Nama S/Partner:
Kod Sekolah: ID SlPartners:
Lawatan: 1 2 3 Tarikh:

(Bulatkan yang berkenaan)

LOG SlIPartners

SIPartner membuat refleksi perbincangan dan tindakan yang telah
dipersetujui bersama pemimpin sekolah. Sila catatkan juga tindakan yang
dilakukan di sekolah dan dokumen-dokumen yang telah disemak bagi
mendapatkan maklumat yang diperlukan.
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Contoh Borang yang Digunakan Pada Peringkat Awal LAMPIRAN G

Program 2010, 2011

SCHOOL IMPROVEMENT PARTNER
PROGRAM PEMBANGUNAN PRESTASI SEKOLAH
KEMENTERIAN PELAJARAN MALAYSIA

Nama Sekolah: Nama SIPartner:
Kod Sekolah: ID SlPartners:
Lawatan: 1 2 3 Tarikh:

(Bulatkan yang berkenaan)

LOG PEMIMPIN SEKOLAH

Pemimpin sekolah membuat refleksi perbincangan dan tindakan yang telah
dipersetujui bersama SIPartner.

88



Nama S/Partner:
Nama Sekolah:

Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

PELAN LAWATAN LAPANGAN

LAMPIRAN H

Tarikh
Jangkaan

Aktiviti

Anggaran Kos

Perjalanan:
RM

Hotel / Lojing:

Lawatan 1 Ri
EM, EH dIl.
RM
Jumlah
RM
Perjalanan:
RM
Hotel / Lojing:
Lawatan 2 o
EM, EH dll.
RM
Jumlah
RM
Perjalanan:
RM
Hotel / Lojing:
Lawatan 3 RM
EM, EH dIl.
RM
Jumlah
RM
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27 - Utusan Malaysia - Tuesday, December 14, 2010

Program Pembangunan Sekolah beri kesan

PUTRAJAYA 13 Dis. - Tan St Muh-
yiddlin Yassin berkata, Program Peny:
bangunan Sekolah yang dilancarkan
pertengahan tahun ini telal menun
Jukkan peningkatan: kemajuan sekor
lah schanyak 40 peratus,

ngunan Parlimen,

“Sayaamat berbangga dengan pene
capaian tersebut dan berharap warga
kementerian akan terus berusaha gi
i hagi mencapai matlamat program
berkenaan,” katanya,

PUTRAJAYA 13 Dis. — Tan Sri Muh-

bangunan Sekolah yang dilancarkan
= B
pertengahan tahun ini telah menun-

lah sehanyak 40 peratus.

beritahu, menerusi program tersebut

Lersebut.,

membantu

lemah itu.

yiddin Yassin berkata, Program Pem-

jukkan peningkatan kemajuan scko-

Iimbalan Perdana Menteri mem-

ratusan sckolah di dalam kategori |
lemah dan paling lemah dalam prog-
ram itu telah terkeluar dari kategori |

Schubungan itu, beliau yang juga
Menteri Pelajaran berkata, pihaknya |
tidak teragak-agak mengeluarkan pe- |
runtukan tambahan jika ia dapat |
mengeluarkan  sekolah §
vang masih berada dalam kategori |

tersebut telah melaksanakan tugas
masing-masing dengan baik datam
merealisasikan peranan penting Ke:
menterian Pelajaran untuk meluhir-
kan modal insan bertaral dunia,
Katanya, tanpa nasihat, bimbingan
dan pemantavan secar menyeluruh

i progeam yang dirancang,
*Mercka telih berjaya menerajui
ementerian melalui beberapa fasa
fang kritikal kepada pembangunan
didikan, termasuk - pelaksanaan
i kapian semula Pelan Induk Pem-
Bangunan Pendidikan 2006 hingga
2010, pengenalan dasar memartabat
I Bahasa Malaysia dan memper-
Rukuh Balasa Ingseris.

ehubungan itu, beliau percaya Dr.
fulkurnain dan Alimuddin akan te-
s memberikan sumbangan kepada
ara dalam Kapasiti yang berbeza,

.\
A0 _.
MUHYIDDIN Yassin menandatangani buku Zaman Awal Remajaku hasil tulisan
Zulkurnain Awang pada majlis makan malam di Putrajaya, semalam.

4 - Berita Harian - Tuesday ,December 14,2010

P Pembangunan Sekolah
daripada sub Bidang Keber- fi
hasilan Utama Negara
(NKRA) bagi pendidikan §
yang dilaksanakan sejak per- §
tengahan tahun ini menun-
Jjukkan peningkatan seba- [
nyak 40 peratus, kata Tan Sri
Muhyiddin Yassin.
Timbalan Perdana Mente- @
ri berkata, program yang [§
membabitkan ratusan seko- fn Ava Re
lah yang sebelum ini berada
pada tahap enam dan tujuh fkepakacan
laitu kategori lemah, berjaya f

tadi (se-

artabat:

90

Program pembangunan sekolah beri hasil positif

AR AT | BEWTA HARAN

! £ LN & ]
MUHYIDDIN melancarkan buku Zaman Awal sambil dipechatikan Dr (kird)

di Putrajaya, malam tadi.

kan profesion keguruan di
negara ini, sekali gus me
realisasikan peranan kemen
terian untuk melahirkan mo
dal insan bertaral dunia.
Beliau berkata, walaupun
kedua-duanya berjuang atas

laluan kerjaya dan tugas
yang berbeza, namun mereka
berjaya menerajul kemente-
rlan untuk melalui beberapa
fasa kritikal seperti kajian
semula Pelan Induk Pemba-
ngunan Pendidikan 2006

hingga 2010, pengenalan Da-
sar Memartabatkan Bahasa
Malaysia dan Memperku-
kuhkan Bahasa Inggeris
(MBMMBI) dan perancangan
serta pelaksanaan NKRA ba.
gi pendidikan.



Buku Panduan Pengurusan Program SIPartner

F9 - The Star - Monday, December 27, 2010

DPM: Hundreds of schools improving

PUTRAJAYA: Deputy Prime
Minister Tan Sri Muhyiddin Yassin
recently said comparison between
UPSR 2010 and UPSR 2009 school
average grade (GPS) showed a very
encouraging trend for schools in
bands 6 and 7. Out of 209 schools, at
least 140 schools have registered
improvement in their GPS score with
some reaching as high as 40 percent
improvement.

The  School Improvement
Programme (SIP) is an initiative
under the GTP's Education NKRA.

The SIP, which was introduced in
the middle of this year, involved
hundreds of schools which were
previously at band 6 and band 7.

But these schools have now risen
above this "weak” category.

Muhyiddin, who is also the
Education Minister, said the
approach used in improving stu-
dents’ academic  performance

e i

through the coaching programme
and other initiatives, as well as mon-
itoring schools in band 6 and 7 have
shown encouraging results.

“l have issued a directive that if we

Schools are
improving:
Muhyiddin
has issued a
directive to
spend a little
bit more to
help improve
the
performance
of schools.

need to spend a little bit more to help
improve the performance of hun-
dreds or even thousands of schools
to get out of the lower and middle
categories, we will do it,” he said.
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