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ABSTRAK

Pengetua adalah individu yang dipilih dalam kalangan guru yang
dilantik secara rasmi oleh Kementerian Pelajaran Malaysia untuk
mengetuai dan mentadbir sesebuah sekolah menengah dan
diberikan autonomi sehingga kepada peringkat tertentu untuk
menguruskan segala sumber yang ada di sekolah. Oleh itu,
kecemerlangan atan kemunduran prestasi dan prestij sesebuah
sekolah dikaitkan dengan bagaimana cemerlang kepimpinan dan
budaya kerja pengetuanya. Pemikiran yang cemerlang adalah
penentu pencapaian organisasi. Pengetua juga memerlukan safu
pemikivan yang berkesan. Pemikiran yang berkesan ini mampu
memberi panduan untuk mereka bertindak dalamn keadaan sebenar
untik mencapai kejayaan. Qleh yang demikian, kajian ini
bertujuan meninjau gaya pemikiran keusahawanan di kalangan
85 orang pengetua sekolah menengah di Negeri Perak Darul
Ridzuan dalam menguruskan sekolah masing-masing. Fokus kajian
adalal untuk melihat sama ada gaya pemikiran pengetiua sama
seperti gaya pemikiran seorang usahawan atau sebaliknya dengan
meninjau tahap ciri-ciri keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua
dan rahap pemikiran keusahawanan yang dominan diamalkan oleh
pengetua dalam menguruskan sekolah.
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PENGENALAN

Sckolah ialah satu organisasi sosial yang meliputi satu kumpulan
manusia yang menjalankan tugas secara berstruktur untuk mencapai
matlamat yang dikongsi bersama. Sekolah memerlukan pengurusan
yang benar-benar mantap dan berkesan ke arah merealisasikan
matlamat, objektif, visi dan misinya. Dj sini, pengetua dilihat sebagai
tunggak kepimpinan yang bertanggungjawab menerajui pengurusan
dan hala tuju sekolah. Pemikiran seseorang pengetua begitu
mempengaruhi keputusan dan tindakan yang diambil dalam melayari
serta mengemudi bahtera institesi sosial tersebut. Perbezaan di antara
pengetua yang cemerlang dan pengetua yang biasa bertitik tolak dari
pemikiran yang dicetuskan. Inj adalah kerana guru-guru cemerlang
dikatakan mempunyai pemikiran yang berbeza dengan guru-guru biasa
(Pressley dan McCormick 1995).

Oleh yang demikian, sebelum seseorang pengetua itu mengguna pakai
mana-mana pendekatan pengurusan yang tertentu, beliau perlu
menggunakan sepenuhnya kekuatan pemikiran bagi melaksanakan
pendekatan yang dipilih. Justeru, kajian ke atas faktor-faktor yang
mempengaruhi pemikiran keusahawanan dalam kalangan pengetua
sekolah adalah penting bagi menjana sepenuhnya pendekatan pengurusan
yang akan digunakan bagi menguruskan sekolah ke arah sekolah
cemerlang, gemilang dan terbilang,

PERNYATAAN MASALAH

Gaya pemikiran scorang pengetua sesebuah sekolah didapati berbeza
dengan seorang pengetua di sebuah sekolah yang lain. Cita rasa,
pembawaan, cara melaksanakan tugas adalah berlainan. Pada
kebiasaannya, cara mengurus juga berbeza (Ibrahim 2001). Pelbagai
pendekatan dan gaya kepimpinan pengetua dalam menerajui pengurusan
sekolah menjadikan setiap sekolah memiliki beberapa perbezaan yang
agak ketara dari segi prestasi akademik pelajarnya, kecekapan pentadbiran
dan pengurusan sekolah serta bentuk rangkaian hubungan dengan komuniti
di sekitar institusi tersebut. Dalam usaha melahirkan sebuah sckolah yang
cemerlang tidak mudah seperti yang disangkakan. Ini berikutan tugas di
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sekolah kini amat mencabar dan kritikal serta meruntun seorang pemimpin
yang kritis dan kreatif untuk mentadbirnya dengan cara yang berkesan
(Mohd Fauzan 1998).

Kualiti pencapaian pendidikan di sekolah sering dipersoalkan oleh
orang ramai seolah-olah tiada lagi keyakinan ditaruhkan kepada
kewibawaan sekolah dalam hal ehwal mendidik. Perkara sebegini timbul
apabila orang ramai yang merupakan pelanggan kepada sekolah
mendapati murid lepasan sekolah tidak seperti yang diharapkan oleh
masyarakat dan negara. Di samping itu, pengetua juga sentiasa bimbang
dengan masalah-masalah sekolah seperti masalah disiplin pelajar yang
dirasakan semakin merosot, tekanan daripada ibu bapa, pihak-pihak
atasan supaya sekolah mencapai keputusan yang sentiasa haik dalam
peperiksaan dan tekanan beban kerja yang semakin mencabar. Masalah-
masalah dan hambatan-hambatan tersebut menyebabkan pengetua
selalu merasa bimbang kepada pihak-pihak atasan dan bimbang kepada
masyarakat (Khairul Zaman 2004).

Pengetua sckarang harus menerima cabaran dan sanggup berhadapan
dengan perubahan-perubahan, khususnya dalam bidang pendidikan.
Walaupun berat tanggungjawab, sebagai seorang pengetua beliau
mempunyai tugas yang besar, melibatkan kanak-kanak dan belia-belia
yang suatu masa nanti akan menjadi rakyat yang boleh menentukan masa
hadapan negara. Permintaan yang dikenakan kepada pengetua berbagai-
bagai; kerja surat menyurat yang banyak, tugas luar darjah dan luar
sekolah yang semakin perlu. Apabila dicampur dengan tugas-tugas asas
yang sudah pun sedia banyak, maka bertambah tanggungjawab pengetua.
Hambatan-hambatan yang selalu ada seperti kekurangan masa, tenaga,
kewangan dan sungutan-sungutan ibu bapa, semuanya holeh
memeningkan kepala pengetua (Khairul Zaman 2004).

Merujuk kepada pelbagai masalah yang berkaitan dengan sekolah,
maka kita tidak dapat lari daripada menyentuh mengenai gaya pengurusan
dan kepimpinan para pengetua selaku pengurus utama di sekolah. Apakah
yang selalu difikirkan oleh mereka untuk meningkatkan prestasi sekolah
masing-masing? Apakah gaya pemikiran yang digunakan dalam memandu
mereka menuju visi dan misi sekolah mereka? Adakah pemikiran yang
digunakan oleh mereka dalam mengurus sekolah menyerupai gaya
pemikiran seorang usahawan berjaya?
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Justeru, kajian ini dilaksanakan bagi tujuan: meninjau tahap ciri-ciri
keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua sekolah di Negeri Perak dalam
melaksanakan tugasnya; mengenal pasti gaya pemikiran keusahawanan
yang dominan diamalkan oleh pengetua sekolah menengah di Negeri
Perak; mengenal pasti sama ada wujud perbezaan antara ciri-ciri
keusahawanan pengetua berdasarkan faktor demografi seperti jantina
dan Iokasi sekolah; mengenal pasti sama ada wujud perbezaan antara
pemikiran keusahawanan pengetua berdasarkan faktor demografi seperti
jantina dan lokasi sekolah dan mengenal pasti sama ada wujud hubungan
antara ciri-ciri keusahawanan dengan pemikiran keusahawanan pengetua
dalam penguorusan sekolah,

METODOLOGI

Kajian ini merupakan satu kajian tinjauan dengan menggunakan soal
selidik sebagai instrumen. Soal selidik ini telah diadaptasi dari soal
selidik yang dibina Latifah (2003) dan Hapidah (2001). Ianya
mencakupi tiga bahagian iaitu Bahagian A (12 item), bagi tujuan
memperoleh maklumat latar belakang responden; Bahagian B (20 item)
bertujuan mengukur ciri-ciri keusahawanan yang dimiliki oleh pengetua
dan Bahagian C (30 item) pula bertujuan menguji domain pemikiran
keusahawanan pengetua dalam pengurusan sekolah. Sebelum kajian
dilaksanakan, soal selidik ini telah diuji kesahannya dengan menggunakan
infer-item korelasi iaitu hanya item yang memiliki nilai 0.30 ke atas
sahaja akan digunakan sebagai item dalam instrumen sementara
kebolehpercayaan soal selidik pula diuji dengan menggunakan Cronbach
Alpha dan hasiinya ialah Bahagian B dan Bahagian C memiliki nilai
Alpha 0.85; iaitu melepasi nilai minimum yang disarankan oleh Siti
Rahayah dan Abd. Rashid (2001).

Bagi mengukur tahap pemikiran keusahawanan pengetua, Jadual
Interpretasi skor min di bawah digunakan sebagai garis panduan,
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Jadual: Interpretasi Skor Min

Skor Min Tahap

1.01 - 2.00 Rendah
2.01-3.00 Sederhana Rendah
3.01 -4.00 Sederhana Tinggi
4.01 -5.00 Tinggi

Sumber: Norasmah Hj. Othman (2002)

Populasi kajian ini adalah terdiri daripada 187 orang pengetua sekolah
menengah kerajaan di seluruh Negeri Perak tetapi jumlah sampel vang
dipilih adalah seramai 90 orang pengetua. Persampelan berstrata dilakukan
ke atas populasi kajian bagi memperoleh sampel yang bersesuaian dengan
kajian iaitu 50 peratus pengetua dari sekolah yang terletak di sekitar
kawasan bandar dan 50 peratus lagi pengetua dari sekolah yang terletak
di Jokasi luar bandar. Namun daripada 90 sampel, hanya 85 responden
sahaja yang berjaya menngembalikan borang soal selidik iaitu 94 peratus.
Jumlah imi mencukupi tahap minimum bagi membolehkan kajian
lapangan dapat dijalankan di mana jumlah yang dibolehkan ialah antara
70 hingga 80 peratus (Cohen dan Manion 1994),

HASIL KAJIAN

Profil Responden

Responden kajian ini terdiri daripada 85 orang pengetua dari 85 buah
sekolah menengah di seluruh Negeri Perak. Bagi menjayakan kajian,
Bahagian A dalam soal selidik kajian telah direka bentuk bagi mendapatkan
maklumat demografi responden. Analisis statistik deskriptif dalam bentuk
frekuensi dan peratusan digunakan bagi menerangkan profil responden
yang merangkumi jantina, bangsa, status perkahwinan, lokasi sekolah,
gred sekolah, kelulusan akademik tertinggi, bidang pengkususan,
pengalaman mengajar, sama ada responden pernah menerima anugerah
atau tidak, jenis anugerah yang diterima, latar belakang ibu bapa responden
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dan sama ada responden memiliki pengalaman berniaga atau tidak.
Kesemua maklumat ini boleh diperoleh dalam Jadual 2.

Jadual 2: Profil Responden Kajian

Item Bilangan | Peratus
Jantina : Lelaki 53 62.34
Perempuan 32 37.66
Bangsa : Melayu 67 78.90
Cina 15 17.60
India 3 350
Status Perkahwinan : Belum Berkahwin 2 235
Sudah Berkahwin 80 94.12
Duda 1 1.18
Janda 2 235
Lokasi Sekolah : Bandar 43 50.59
Luar Bandar 42 4941
Kelulusan Akademik Tertinggi :
Ijazah Sarjana Muda 83 97.60
Sarjana 2 240
Doktor Falsafah - -
Bidang Pengkhusuosan :
Pengajian Melayu / Kesusasteraan 14 1650
Biclogi/ Kimia / Fizik / Sains 18 2120
Matematik / Matematik Tambahan 13 1530
Geografi 7 830
Sejarah / Sains Politik i1 12.90
Penguorusan Sekelah 5 5.80
Pengajian Islam / Bahasa Arab/ Syariah 6 7.10
Ekonomi/ Akaun 7 820
Bahasa Inggeris 2 240
Bimbingan dan Kaunseling 2 240
Pengalaman Mengajar : 10-19 tahun i3 3254
20-29 tahun 45 52.94
30-39 tahun 12 14.12
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Pernah Menerima Anugerah: Ya 62 7290
Tidak 23 27.10
Jenis Anugerah Yang Diterima
Pingat Pekerti Terpilih (PPT) 6 969
Pingat Ahli Mahkota Perak (AMP) 2 323
Pingat Ahli Mangku Negara (AMN) 1 161
Anugerah Guru Cemerlang Negeri 5 8.06
Anugerah Kecemerlangan Perguruan 5 8.06
Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 43 69.35
Latar Belakang Pekerjaan Ibu Bapa :
Peniaga / Usahawan il 1290
Bukan Peniaga 74 87.10
Pengalaman Berniaga: Ada 18 2120
Tiada 67 78.80

Ciri-Ciri Keusahawanan Pengetua

Ciri-ciri keusahawanan pengetua dalam pengurusan sekolah dilihat
daripada empat dimensi iaitu dimensi keyakinan diri, dimensi membuat
perancangan, dimensi berorientasikan matlamat dan dimensi
menyelesaikan masalah. Berdasarkan Jadual 3 didapati ciri-ciri
keusahawanan pengetua adalah tinggi. Dimensi yang mencatat tahap
min tertinggi ialah dimensi berorientasikan matlamat (4.50, s.p 0.42). Diikuti
dengan dimensi menyelesaikan masalah (min 4.39, s.p 0.45); ketiga ialah
dimensi keyakinan diri dengan nilai min 4.33 (s.p. 0.40) dan yang terakhir
adalah dimensi membuat perancangan dengan nikai min 4.15 (s.p 0.40).

Jadual 3: Tahap Ciri-ciri Keusahawanan Pengetua

Dimensi Ciri-ciri Keusahawanan min sp ‘Tahap
Keyakinan Diri 433 040 Tinggi
Membuat Perancangan 4.15 040 Tinggi
Berorientasikan Matlamat 450 042 Tinggi
Menyelesaikan Masalah 439 045 Tinggi
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Gaya Pemikiran Keusahawanan Pengetua

Gaya pemikiran pengetua dalam pengnrusan sekolah dilihat daripada tiga
aspek jaitu gaya pemikiran kreatif dan inovatif, pemikiran pembentuk
organisasi yang mengurus dan menanggung risiko serta pemikiran seorang
pemimpin yang mempunyai gaya kepimpinan. Berdasarkan Jadual 4
didapati gaya pemikiran keusahawanan pengetua yang tertinggi ialah gaya
pemikiran kreatif dan inovatif dengan min 4.23 (s.p 043); diikuti dengan
pemimpin yang mempunyai gaya kepimpinan (min 4.20, sp 0.43) dan
terakhir sekali ialah gaya pemikiran pengetua sebagai pembentuk organisasi
yang mengurus dan menanggung risiko (min 4.17, sp 0.40). Ringkasnya
secara keselurnhan, gaya pemikiran keusahawanan pengetua dalam
pengurusan sekolah adalah tinggi.

Jadual 4: Tahap Gaya Pemikiran Keusahawanan Pengetua
dalam Pengurusan Sekolah

Gaya Pemikiran Keusahawanan min S.p ‘Tahap
Kreatif dan Inovatif 4723 043 Tinggi
Pembentuk Organisasi yang 4.¥7 044 Tinggi
Mengurus dan Menanggung Risiko

Pemimpin yang Mempunyai 4.20 043 Tinggi
Gaya Kepimpinan

PERBINCANGAN DAPATAN KAJIAN

Tahap Ciri-ciri Keusahawanan Pengetua

Dapatan yang diperoleh hasil daripada analisis deskriptif dan statistik
inferensi membantu menjawab persoalan yang ingin ditinjau. Dapatan
kajian menunjukkan tahap pemikiran keusahawanan di kalangan pengetua
yang sedang berkhidmat di sekolah menengah di Negeri Perak adalah di
tahap tinggi (min = 4.20). Tni merupakan satu dapatan yang cukup
memberangsangkan serta memberi petunjuk bahawa setiap sckolah
menengah di Negeri Perak yang diterajui oleh pengetua mampu menjadi
sekolah yang cemerlang dari sudut pengurusan manusia, aktiviti dan
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material. Dapatan kajian ini menyokong hasil rumusan kajian Sabri (2002)
yang menyatakan bahawa orang yang berjaya dalam bidang
keusahawanan mempunyai ciri-ciri unik yang kesemuanya hampir sama
tanpa mengira sama ada usahawan atau sebaliknya.

Brockhaus (2001) menyatakan bahawa setiap individu mempunyai
sebilangan ciri atau sifat peribadi yang membentuk sesuatu profil dan
begitu juga dengan pengetua sekolah. Dapatan kajian ini menunjukkan
ciri keyakinan diri, membuat perancangan, berorientasikan matlamat dan
menyelesaikan masalah wujud dalam diri para pengetua dan tahap min
yang ditunjukkan pengetua dalam setiap dimensi kajian adalah tinggi.
Dapatan ini secara tidak langsung menunjukkan bahawa beberapa ciri
yang ada dalam dirt pengetua adalah sama dengan ciri-ciri seorang
usahawan.

Dimensi keyakinan diri ala usahawan yang ditunjukkan pengetua
adalah di tahap yang tinggi dengan min =4.33. Pengetua dilihat sebagai
insan yang sentiasa yakin akan berjaya dalam apa yang cuba dilakukan
dan dalam setiap keputusan yang dibuat serta mampu memberikan
komitmen yang tinggi serta berterusan dalam profesion kepengetuaan.
Ini adalah sama dengan ciri usahawan berjaya yang telah dibincangkan
pada awal kajian hasil penulisan pengkaji tempatan seperti Nawawi (1992)
dan Chek (1996); dan juga pengkaji luar negara seperti Cunningham
(1991), Moorman dan Halloran (1993) serta Timmons (1997),

Selain itu, dapatan kajian juga mempamerkan bahawa para pengetua
di Negeri Perak berupaya menunjukkan prestasi yang cemerlang dalam
segala tugas yang dipertanggungjawabkan sekali gus memiliki keyakinan
untuk menjadi rol model yang terbilang di institusi yang diterajui. Ciri
keyakinan yang tinggi ini menyerupai ciri keyakinan diri usahawan dalam
kajian Yarzebinski (1992) yang memumuskan bahawa para usahawan yakin
akan keupayaan mercka dan konsep perniagaan di mana mereka percaya
bahawa mereka memiliki keupayaan untuk mencapai apa sahaja yang
mereka sasarkan. Ini bermakna, cabaran kedua wawasan 2020 iaitu
cabaran unfuk mewujudkan sebuah masyarakat yang berjiwa bebas,
tenteram dan maju dengan keyakinan terhadap diri sendiri, bangga dengan
apa yang ada dan apa yang dicapai serta gagah menghadapi pelbagai
masalah dapat direalisasikan oleh para pengetua selaku teraju utama
pengurusan sekolah. Namun, dapatan ini tidak selari dengan hasil kajian
Zietsma (1999) yang membuat pemerhatian ke atas elemen-elemen
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keusahawanan di antara peniaga atau usahawan berbanding bukan
peniaga atau usahawan. Beliau memerhatikan bahawa seseorang
peniaga atan usahawan memiliki keyakinan yang tinggi tentang
kejayaannya terhadap sesuatu penceburan perniagaan berbanding dengan
seseorang yang bukan peniaga atau usahawan.

Dimensi membuat perancangan di kalangan pengetua juga
menunjukkan tahap yang tinggi dengan min == 4.15. Di sini, pengetua
dilihat sebagai individu yang sentiasa merancang aktiviti harian mereka
supaya setiap masa dapat dimanfaatkan dengan bijaksana. Mereka juga
sentiasa mengkaji semula perancangan harian sebelum masuk tidur setiap
malam, Malahan, setiap apa yang mereka rancangkan tidak mengganggu
kreativiti mereka. Ini adalah ekoran perancangan bertulis yang dilakukan
oleh mereka amat jelas mengikut peredaran masa. Mereka semua
sependapat bahawa perancangan adalah penting ke arah mencapai
sesebuah matlamat yang disasarkan. Ini secara tidak langsung menyokong
dapatan kajian Roslan (2003) yang menyatakan bahawa seorang
usahawan adalah seorang yang sentiasa merancang aktiviti seharian.
Perancangan yang rapi membantu meletakkan usahawan sebagai
pengurus yang berani mengambil risiko terukur di samping menjadi
pengurus risiko yang sentiasa bersedia menghadapi risiko.

Dimensi berorientasikan matlamat adalah ciri keusahawanan yang
paling menonjol dalam kalangan pengetua dalam konteks kajian iaitu
dengan catatan min = 4,50, Ini menunjukkan bahawa para pengetua begitu
berorientasikan matlamat dalam memastikan kecemerlangan diri, profesion
dan prestasi sekolah masing-masing. Mereka sentiasa bekerja keras
supaya dapat berada dalam kalangan pengetua sekolah yang terbaik.
Selain sentiasa meletakkan standard (piawai) yang tinggi dalam setiap
apa yang ingin dicapai, mereka juga bertanggungjawab menentukan
matlamat sekolah masing-masing dengan menerangkan visi dan misi
sekolah secara jelas kepada staf bawahan serta pelajar. Ciri
berorientasikan matlamat ini menyerupai ciri berorientasikan matlamat
vang diamalkan oleh para usahawan berjaya. Ini adalah selari dengan
kajian Hutt (1994) yang menyatakan bahawa terdapat tiga perkara besar
yang membantu usahawan iaitu sentiasa prihatin terhadap objektif dan
tujuan yang ingin dicapai serta objektif yang ditetapkan membantu
mendorong mereka bergerak mencapai matlamat dan sentiasa
berorientasikan matlamat dalam semua urusan.
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Dimensi menyelesaikan masalah yang ditunjukkan oleh pengetua juga
adalah tinggt dengan skor min = 4.39. Ini menunjukkan bahawa pengetua
sentiasa menyelesaikan masalah persis usahawan menyelesaikan
masalah. Ini menyokong kajian lepas yang dilakukan oleh Finley (1990)
dan Rye (1994) yang menunjukkan bahawa para usahawan akan
memikirkan pelbagai cara dalam menyelesaikan masalah dan hal yang
sama berlaku pada pengetua seperti mana yang ditemui dalam kajian ini.
Selain sentiasa merujuk kepada beberapa sumber yang berlainan bagi
mendapat maklumat bagi menyelesaikan masalah, pengetua juga didapati
cenderung memikirkan sesuatu masalah secara kritikal dan objektif,
Mereka melihat masalah sebagai bukan faktor negatif tetapi sebagai
peluang yang perlu dimanfaatkan. Oleh itu, mercka akan menyelesaikan
masalah sedaya upaya dengan menggunakan sumber yang terhad bagi
merealisasikan sesuatu usaha yang dijalankan.

Dapatan kajian ini turut nenyokong dapatan kajian Abd. Rashid (2004)
yang menunjukkan bahawa pengetua mempunyai tahap kompetensi yang
tinggi dalam dimensi kemahiran menyelesaikan masalah dan membuat
keputusan dengan min skor 4.06. Selain itu, kajian yang sama di Amerika
Syarikat oleh Mohrman (1993) dan Wohlstetter {1994) turnt menunjukkan
dapatan yang sama di mana para pengetua mendapati mereka mempunyai
kuasa dalam membuat keputusan sekali gus menyelesaikan masalah
berkaitan sekolah dan isi kandungannya.

Sebenarnya, ciri-ciri keusahawanan yang ada pada pengetua adalah
sama dengan ciri-ciri gurt cemerlang kerana guru cemerlang adalah
seorang profesional dalam erti kata sebenar (Wan Mohd, Zahid 20033,
Ini telah ditunjukkan oleh kajian ini yang mendapati bahawa pengetua
sekolah dalam konteks kajian memiliki ciri-ciri yang sama dengan seorang
usahawan dalam dimensi keyakinan diri, membuat perancangan,
berorientasikan matlamat dan menyelesaikan masalah.

Gaya Pemikiran Keusahawanan Pengetua

Pengetua selaku guru profesional akan berusaha menggunakan kaedah
yang berkesan dalam mengurus hal ehwal sekolah. Menurat Wan Mohd.
Zahid (2003), guru profesional mengetahui bahawa pokok kepada
pengetahuan pengurusan yang baik adalah pemikiran yang baik lagi
berkesan. Pengetahuan adalah hasil daripada pemikiran. Ini bertepatan
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dengan pendapat Perkins (1992) yang menyatakan bahawa guru
profesional akan mewujudkan apa yang dipanggil ‘celek pemikiran’ atau
a literacy of thoughtfulness yang tumpuan utama proses pengajaran
dan pembelajaran bukan untuk menyekolahkan ingatan tetapi
menyekolahkan minda.

Pemikiran keusahawanan adalah pemikiran yang berupaya
menjulang sesebuah institusi itu ke mercu kejayaan dan kecemerlangan
jika diamalkan oleh para pengurusnya. Sehubungan itu, dapatan kajian
ini mendapati bahawa gaya pemikiran pengetua dalam pengurusan
sekolah adalah mirip pemikiran ala usahawan dengan skor min pemikiran
keusahawanan (min = 4.20) yang tinggi. Ini adalah satu dapatan yang
membanggakan kerana dalam usaha-usaha pihak kerajaan
membudayakan keusahawanan di seluruh tanah air, pihak pengurus
sekolah seperti pengetua juga tidak ketinggalan menyumbang kepada
pembangunan modal insan untuk bekalan negara pada masa akan datang
dengan menggunakan daya fikir ala usahawan dalam menguruskan
sekolah selaku premis pendidikan ke arah kecemerlangan.

Pemikiran Keusahawanan Berasaskan Jantina

Dapatan kajian melalui ujian-t yang dilakukan ke atas pemikiran
keusahawanan responden berdasarkan jantina menunjukkan bahawa tidak
terdapat perbezaan secara signifikan dalam pemikiran keusahawanan
antara pengetua lelaki dan pengetua wanita Dapatan ini menyokong
dapatan kajian Salina (1995), Baharu (1995), Carsrud dan Olm (1996),
Shamsuddin (2001) dan Chek (2002), yang mendapati bahawa faktor
jantina tidak mempengaruhi kecenderungan keusahawanan. Namun
begitu, dalam kajian ini skor min pengetua wanita (min = 4.21)
memperlihatkan tahap pemikiran keusahawanan yang lebih tinggi
berbanding dengan pengetua lelaki (min = 4.19). Dapatan kajian ini juga
menyokong kajian Roslan (2003) yang menyimpulkan bahawa golongan
wanita adalah pelengkap dan berganding sama dengan golongan lelaki
dalam bidang keusahawanan serta perniagaan. Namun perbezaan min
yang kecil ini menggambarkan bahawa kaum lelaki dan wanita cenderung
memiliki tahap pemikiran keusahawanan yang hampir sama bagi
membolehkan mereka berjaya di dalam bidang keusahawanan,
sebagaimana yang ditemui oleh kajian Isteti Murni (2003) dan Khalina
(2004).
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Pemikiran Keusahawanan Berasaskan Lokasi Sekolah

Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang
signifikan secara statistik di antara pemikiran keusahawanan pengetua
sekolah menengah berdasarkan faktor lokasi sekolah. Namun, dalam
kajian ini didapati bahawa skor min bagi pemikiran keusahawanan 42
orang pengetua yang menguruskan sekolah di luar bandar {min = 4.38)
mengatasi skor min yang ditunjukkan oleh 43 orang pengetua yang
berkhidmat di bandar (min = 4.30). Ini sekali gus menyokong dapatan
kajian Zulkifli (1996) yang menyatakan bahawa sekolah-sekolah di luar
bandar mempunyai iklim yang lebih positif berbanding sekolah di bandar.
Walaupun demikian, jurang perbezaan antara kedua-dua nitai skor tersebut
adalah kecil. Oleh itu, dapatan kajian ini juga tidak dapat menyangkal
dapatan kajian Abd. Rashid (2004) yang menunjukkan walaupun sekolah
dalam bandar lazimnya berada dalam persekitaran yang berisiko dengan
kepelbagaian latar belakang pelajar, ia masih mampu diurus dengan baik
Jjika pengetua meningkatkan tahap kompetensi mereka.

Namun, kajian Ibrahim (1993) berkaitan pendemokrasian pendidikan
iaitu untuk mendapatkan peluang yang sama dalam penggunaan sumber
pendidikan seperti guru, kemudahan asas dan alatan adalah berbeza.
Walaupun kemudahan-kemudahan sumber pendidikan diberikan, peluang
dan alatan yang serupa tidak mungkin diperoleh semua kanak-kanak. Di
kawasan luar bandar dan pedalaman misalnya, kajian beliau menyatakan
bahawa kanak-kanak menerima kemudahan-kemudahan asas dan lain-
lain sumber pendidikan kurang daripada kanak-kanak di kawasan-kawasan
bandar. Hasilnya dapat dilihat dalam peperiksaan-peperiksaan di mana
keputusan mereka ini adalah lebih rendah daripada mereka yang belajar
di bandar. Justeru, pengetua perlu bijak memainkan peranan dengan
menggunakan kekuatan mental dan fizikalnya mengubah senario ini
dengan cara yang bijak.

Pemikiran keusahawanan juga mampu mendorong para pengetua
untuk mengenal pasti kekuatan yang ada pada institusi yang diterajuinya
dan seterusnya menggunakan kekuatan tersebut sebagai peluang yang
sekali gus dimanfaatkan untuk mengatasi kelemahan yang sedia ada.
Pengetua selaku pentadbir dan sekali pus pengurus besar di sekolah harus
memikirkan kehendak pengurusan sekolah. Menurut Ibrahim lagi, sebuah
sekolah yang besar memerlukan corak pengurusan yang berlainan
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daripada corak pengurusan sebuah sekolah kecil. Hakikatnya, sescorang
pengetua walau di sekolah kecil sekalipun tetap memberi sumbangan
terhadap pembangunan negara kerana pendidikan yang diurusnya itu akan
menghasilkan manusia yang akan memajukan negara.

Pemikiran Keusahawanan Mengikut Dimensi
Kreatif dan Inovatif

Kajian mendapati bahawa pemikiran kreatif dan inovatif (min = 4.23)
adalah pemikiran keusahawanan yang paling dominan diamalkan oleh
para pengetua di Negeri Perak dalam mengurus sekolah masing-masing.
Kreatif merupakan unsur yang menjadi kekuatan untuk menjadikan
seseorang itu mampu dan berjaya dalam bidang keusahawanan. Manusia
yang kreatif dan inovatif mampu untuk menghasitkan sesuatu yang
baru atau menukarkan sesuatu yang sedia ada ke dalam bentuk baru
yang boleh dimanfaatkan oleh masyarakat (Zimmerer dan Scarborough
1996 dan Barjoyai 2000), Pengkaji-pengkaji terdahulu seperti Drucker
(1984) dan Schumpeter (1934) telah lebih awal mempersetujui bahawa
terdapat kaitan yang rapat antara keusahawanan dan tahap kreatif
sescorang usahawan, Brockhaus et al. (2001} turut menyokong bahawa
kreativiti dan inovasi adalah dua faktor yang membezakan usahawan
daripada pesaingnya. Begitu juga halnya dengan pengetua di sekolah,
di mana kreativiti seseorang pengetua itulah yang membezakan antara
sekolah mereka dengan sekolah yang lain.

Dalam konteks kajian ini, pengetua didapati selalu melahirkan idea-
idea baru selain merujuk kepada beberapa sumber yang berlainan bagi
mendapatkan maklumat. Mereka juga sentiasa berfikir untuk melakukan
sesuatu dengan cara yang baru dan Iuar biasa daripada melakukan perkara
yang sama dalam pengurusan sckolah. Mereka berfikir secara inovatif
dalam mengemukakan cadangan pembaikan untuk kepentingan sekolah.
Ini adalah bertepatan dengan apa yang disarankan oleh Usahawan Sukses
(2004) dalam rencana berjudul ‘Pemikiran Usahawan dalam Dunia
Perniagaan’ yang menyatakan bahawa orang yang memiliki pemikiran
usahawan berpegang teguh kepada apa yang dipercayainya dan rela
dimarahi atau dikenakan tindakan kerana kepercayaannya itu.

Dapatan kajian juga menunjukkan bahawa selain sentiasa
memikirkan cara antuk mengubahsuai iklim sekolah kepada sebuah
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institusi yang lebih mesra komuniti dan cemerlang, para pengetua ini
sentiasa melihat kehidupan penuh dengan peluang. Bagi mereka, peluang-
peluang yang ada dalam profesion kepengetuaan tersebut perlu
dimanfaatkan sepenuhnya. Mereka sentiasa berfikir untuk melaksanakan
sesuatu perancangan yang dibuat dengan cara yang pelbagai. Mereka
memanfaatkan kreativiti dan daya inovasi yang dianugerahkan Pencipta
dengan menjadikan bahan buangan kepada sesuatu yang lebih bermakna.
Ini secara langsung menggambarkan bahawa terdapat persamaan dalam
pemikiran kreatif dan inovatif di antara pengetua dengan usahawan realiti
sepertimana yang dijelaskan oleh Wickham (2001); bahawa antara kualiti
kognitif yang terdapat pada peniaga atau usahawan adalah bersifat inovatif,
sedia menerima idea-idea baru dan merancang untuk mencari kaedah
baru bagi sesuatu tindakan. Beliau juga menyatakan bahawa setiap orang
tempunyai strategi kognitif tersendiri yang digunakan untuk memproses
maklumat bagi menyelesaikan masalah.

Para pengetua yang menjadi responden kajian juga mempersetujui
bahawa buah fikiran mereka yang kreatif adalah penting dalam
mencorakkan kejayaan sekolah yang dipimpin. Dapatan ini turut
menyokong paparan rencana Usahawan Sukses (2004) yang menyatakan
bahawa apabila seseorang itu mula berfikir seperti usahawan, merecka
akan menganggap pekerjaan mereka sebagai bisnes mereka dan akan
menjadi lebih bertanggungjawab dengan apa yang mereka lakukan serta
mula melihat peluang dalam pekerjaan tersebut.

Mengurus dan Menanggung Risiko

Pengetua sekolah adalah pihak pengurusan yang tidak boleh lari daripada
risiko. Dapatan kajian menunjukkan bahawa pemikiran pengetua dalam
dimensi mengurus dan menanggung risiko adalah di tahap tinggi (min =
4.17). Hasil kajian ini memperteguhkan lagi dapatan Schneider dan Teske
(1999) yang membuat kajian ke atas pengetua sekolah. Mereka dapati
dalam era kepesatan teknologi ini, kejayaan sekolah banyak dibentuk
oleh pengetua kerana bijak mengambil risiko, melihat peluang dan sentiasa
bekerja mengukuhkan rangkaian hubungan dengan masyarakat di dalam
dan di luar sekolah. Begitu juga halnya dengan bidang keusahawanan, di
mana kajian Brockhaus et al. (2001) menunjukkan bahawa kemampuan
untuk mengambil risiko adalah laluan personaliti yang kuat dalam
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menentukan kerjaya para usahawan. Di samping mengambil risiko mereka
juga adalah penghitung risiko yang baik bagi mengelak sebarang
kegagalan, Kajian-kajian terdahulu oleh Teo (1996), Chek (2001) dan
Roslan (2003), turut menunjukkan bahawa kaum perempuan memiliki
keupayaan yang sama dengan kaum lelaki dalam mengurus risiko bahkan
kelebihan yang ada pada kaum wanita seperti lebih bersabar dan ketaatan
dalam kerjaya menyebabkan mereka turut mempunyai kesediaan untuk
menghadapi sebarang bentuk risiko yang datang.

Dapatan kajian ini turut menunjukkan bahawa pengetua sekolah
menengah suka melakukan sesuatu yang mencabar. Di samping
memikirkan perkara-perkara yang hendak distapkan secara konsisten,
mereka juga merasakan perlu bersedia mengambil dan menghadapi
sebarang kemungkinan (risiko) bagi mengekalkan reputasi sekolah yang
cemerlang. Ini adalah bertepatan dengan pandangan Wan Mohd Zahid
(2003} yang menyatakan bahawa guru profesional harus menerima
hakikat bahawa ciri utama bidang perguruan adalah sama seperti badan-
badan ikhtisas yang lain iaitu gejala complexity yang tinggi. Mereka juga
harus menerima satu hakikat lagi iaitu regu kepada complexity adalah
ketidaktentuan. Guru profesional mempunyai kebolehan untuk bertindak
di dalam situasi ketidaktentuan ini. Mereka sebenarnya bersedia dan
berupaya menangani ketidaktentuan ini kerana mereka mempunyai
kebolehan dan keberanian untuk membuat keputusan-keputusan yang
kritikal berdasarkan fakta-fakta yang ada pada mercka. Mereka juga
mempunyai kebolehan teknikal untuk melaksanakan secara berkesan
keputusan-keputusan yang telah dibuat. Inilah harapan kepada seorang
profesional seperti profesional lain. Mereka sentiasa bekerja di dalam
konteks ketidaktentuan yang tidak disangka timbul dan terpaksa bertindak
menangani situasi yang wujud dengan menggunakan kepakaran-
kepakaran yang ada pada mereka sekali gus merealisasikan pembinaan
thinking centred teaching learning process.

Dapatan kajian ini juga menunjukkan bahawa para pengetua dalam
konteks kajian sependapat bahawa kebarangkalian untuk sekolah mereka
melakarkan prestasi akademik yang rendah adalah tipis. Mercka amat
berpegang teguh kepada apa vang mereka percaya. Oleh itu, mereka
menguruskan sekolah dengan cara mereka sendiri. Namun, mereka boleh
menerima kritikan dan mampu menguruskan sebarang risiko yang
merintangt hala tuju kejayaan sekolah. Pemikiran sebegini adalah antara
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pemikiran yang melatari ciri-ciri seorang usahawan sepertimana yang
pernah ditulis oleh Wan Liz dan Sulzari (2002) dalam buku mereka yang
berjudul ‘Memperkasakan Usahawan’. Dapatan kajian ini juga ini boleh
dibandingkan dengan hasil komentar Abdul Azrizul Asy {(2005) yang
menyatakan bahawa salah satu perkara penting sebagai usahawan ialah
berfikiran terbuka dan sanggup menerima sebarang kritikan daripada orang
lain. Selain bersikap fleksibel dan bersedia untuk mengubah perancangan,
seseorang usahawan tidak bersikap degil untuk mengaku kesilapan yang
tefah dilakukan, Ini menunjukkan bahawa pengetua dalam konteks kajian
memiliki pemikiran terbuka yang hampir sama dengan usahawan sebenar,

Kajian Brockhaus et al. (2001) mendapati bahawa usahawan
cenderung mengambil risiko tahap sederhana dan kecenderungan ini juga
menurut kajian beliau wujud dalam kumpulan pengurusan dalam
masyarakat umum. Maka, tidak menjadi satt keraguan bahawa pengetua
sekolah selaku tunjang utama pengurusan sekolah perlu bijak dalarm hal
chwal mengurus dan perlu mengambil risiko bagi memastikan sekolah
sentiasa mengekalkan reputasi yang baik dan cemerlang.

Pemimpin dan Mempunyai Gaya Kepimpinan

Pendidikan berkualiti bergantung kepada kepemimpinan pentadbir institusi.
Kepemimpinan yang dapat mewujudkan satu suasana pengurusan dan
budaya kerja yang baik boleh menambah produktiviti dari segi pengajaran
dan pembelajaran (Ibrahim 1993). Dapatan kajian menunjukkan bahawa
tahap pengetua dalam dimensi pemimpin dan mempunyai gaya kepimpinan
adalah tinggi (min = 4.20) para pengetua sentiasa memikirkan cara untuk
mempertingkatkan budaya pengurusan ilmu dalam kalangan guru kerana
mereka percaya bahawa guru boleh dipimpin untuk bekerja ke arah
kecemerlangan sekolah. Di samping itu, mereka juga percaya bahawa
semua pelajar boleh dipimpin untuk berfikir dan belajar dengan berkesan.

Berdasarkan dapatan kajian ini, para pengetua didapati
sentiasa berfikir bahawa staf sokongan di bawah pimpinan
mereka mampu mencapai kecemerlangan dalam segala tugas yang
dipertanggungjawabkan. Mereka juga sentiasa berfikir dan mendapatkan
persetujuan dari semua guru sebelum bertindak. Mereka tidak mudah
hilang arah dalam hal ehwal pengurusan sekolah. Mercka dengan penuh
yakin merasakan bahawa mereka layak menjawat jawatan pengetua di
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sekolah masing-masing kerana kepimpinan yang dimiliki. Selain suka
bekerja secara kolektif, mereka sentiasa melihat kakitangan bawahan
sebagai pengikut mereka yang perlu dibimbing dan dipimpin ke arah
merealisasikan matlamat sekolah.

Justeru, sebagai ketua, pengetua perlu faham tentang kepimpinan.
Beliau perlu tahu bahawa kepemimpinan ialah proses mempengaruhi
orang-orang bawahan untuk membuat sesuatu sebaik mungkin. Oleh itu,
beliau harus bijaksana kerana manusia itu beraneka ragam sifatnya,
mempunyai potensi yang besar, daya pemikiran yang luas, kepentingan
peribadi yang banyak serta perlu didengar pendapat dan buah fikirnya.

KESIMPULAN

Pengetua sekolah menengah di Negeri Perak mempunyai tahap ciri-ciri
dan gaya pemikiran keusahawanan yang tinggi dalam beberapa dimensi
yang dikaji. Dapatan ini sebagai petunjuk bahawa ciri dan pemikiran
keusahawanan tidak terbatas kepada usahawan sahaja malah sesuatu
yang universal serta boleh digilap di pelbagai peringkat, termasuklah di
peringkat pengurusan sekolah. Ciri dan gaya pemikiran keusahawanan
yang diamalkan mampu mencorakkan pola kecemerlangan dalam apa
Jjuaaktiviti pengurusan yang dijalankan termasuk institusi pendidikan. Oleh
yang demikian, kekuatan pemikiran, kepimpinan dan kebolehan pengetua
dalam mengatur susun dan mengurus adalah diperlukan untuk menjadikan
sekolah suatu enterprais yang harmonis, bermatlamat dan cemerlang,
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